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Un intermediario es una persona, entidad o herramienta que actla como puente o conexidn entre
dos 0 mas partes para facilitar la comunicacidn, el intercambio de bienes o servicios, o la resolucién
de conflictos. Los intermediarios desempefian un papel crucial en diversos ambitos, como los
negocios, la tecnologia, la politica y las relaciones interpersonales.

### Tipos de Intermediarios 1. Intermediarios Comerciales:

1. Empresas o agentes que facilitan la compraventa de bienes o servicios.
2. Ejemplos: distribuidores, mayoristas, minoristas, agentes comerciales.

2. Intermediarios Financieros:

1. Instituciones que canalizan recursos entre quienes tienen exceso de capital (inversores) y
quienes necesitan financiacién (empresas, gobiernos o particulares).
2. Ejemplos: bancos, aseguradoras, fondos de inversion.

3. Intermediarios Tecnoldgicos:

1. Plataformas o sistemas que conectan usuarios con servicios digitales o informacién.
2. Ejemplos: marketplaces, motores de busqueda, redes sociales.

4. Intermediarios Sociales:

1. Personas que median en conflictos o facilitan el entendimiento entre individuos o grupos.
2. Ejemplos: mediadores, mentores, consejeros.

5. Intermediarios Politicos:

1. Actores que representan intereses de grupos o paises en negociaciones o acuerdos.
2. Ejemplos: diplomaticos, lobistas.

### Funciones del Intermediario 1. Facilitacion:
1. Simplificar el proceso de comunicacioén, negociacioén o intercambio.
2. Acceso:

1. Proveer conexion a recursos, productos o informacién que las partes no podrian obtener
directamente.

3. Reduccion de Costos:

1. Ahorrar tiempo, dinero o esfuerzo al gestionar aspectos logisticos o técnicos.
4. Generacion de Confianza:

1. Actuar como una figura neutral que garantice el cumplimiento de acuerdos.

5. Valor Aihadido:
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1. Mejorar la experiencia del cliente, ofreciendo asesoramiento, garantias o personalizacion.

### Ventajas de los Intermediarios 1. Especializacion:
1. Poseen conocimiento y experiencia en el ambito en el que operan.
2. Eficiencia:
1. Reducen el tiempo y el esfuerzo necesario para completar transacciones o resolver conflictos.
3. Ampliacion de Alcance:
1. Permiten que las partes lleguen a audiencias o mercados mas amplios.
4. Mitigacion de Riesgos:

1. Ofrecen garantias y reducen incertidumbres en las transacciones.

### Desventajas de los Intermediarios 1. Costos Adicionales:
1. Suelen cobrar comisiones o tarifas que aumentan el precio final de un producto o servicio.
2. Dependencia:
1. Las partes pueden volverse dependientes de los intermediarios, perdiendo autonomia.
3. Falta de Transparencia:
1. Algunos intermediarios pueden no actuar en el mejor interés de todas las partes involucradas.
4. Distorsion de Informacion:

1. Existe el riesgo de que la informacién entre las partes no se transmita con precision.

### Ejemplos Comunes de Intermediarios 1. En el Comercio:
1. Un mayorista compra productos a un fabricante y los vende a minoristas.
2. En las Finanzas:
1. Un banco actla como intermediario entre ahorradores y prestatarios.
3. En la Tecnologia:
1. Amazon conecta compradores con vendedores en su plataforma.
4. En Relaciones Internacionales:

1. Un diplomatico media entre dos paises en un conflicto.
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### Intermediarios en la Era Digital El avance tecnoldgico ha transformado el papel de los
intermediarios, especialmente con la aparicién de plataformas digitales. Ahora, herramientas como
Uber, Airbnb o0 eBay permiten que personas accedan directamente a servicios, pero siguen
actuando como intermediarios al garantizar pagos, estdndares y conexiones.
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